INSTRUKCJA ODSTAPIENIA OD UMOWY
ZAWARTE) NA ODLEGLOSC

Niniejszy formularz utatwia Klientowi odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢, w sklepie internetowym Outlet
Gastronomiczny ALVA, zwanym dalej Sklepem. Wypetnienie go i przestanie Sprzedawcy jest dobrowolne.

Odstagpienia mozna dokona¢ w dowolny sposéb.

Prawo odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentowi w naszym sklepie internetowym w terminie 30 dni od
odebrania zamoéwienia przez jego adresata. Jesli chcesz zwrdci¢ towary, nalezy zgtosi¢ nam w dowolny sposéb
wole skorzystania z prawa do odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢ bez podana przyczyny, w podanym

wyzej terminie. Akceptujemy zwroty zaréwno catosci i czeSci zamdwienia.

Jak szybko i tatwo odstagpi¢ od umowy i zwréci¢ zaméwione produkty?

Wypetnij Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢, znajdujace sie na

1
drugiej stronie.
Dostarcz Oswiadczenie do nas (wybierz jeden sposéb):
2 e E-mailem na adres: sklep@alva.com.pl
e Listownie na adres: Alva Sp. z 0.0., ul. Miedzyleska 2-4, 50-514 Wroctaw.
Odeslij Oswiadczenie i towar na adres:
e Alva Sp. z 0.0., ul. Miedzyleska 2-4, 50-514 Wroctaw
3 Nastepnie oczekuj na decyzje Sklepu. Towar, ktérego dotyczy Oswiadczenie, musi zostac

zwrécony niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty zgtoszenia checi odstgpienia

od umowy. Odpowiedz otrzymasz w ciggu 14 dni od otrzymania zwrotu.

Powyzsza informacja zostata przygotowana na podstawie ,Regulaminu Sklepu Internetowego Outlet
Gastronomiczny ALVA". Petna tres¢ Regulaminu dostepna jest na stronie internetowe;j:

https://outletgastronomiczny.pl/regulamin.

Na pytania dotyczgce odstgpienia od umowy odpowie Dziat Obstugi Klienta Outlet Gastronomiczny ALVA.
Zapraszamy do kontaktu od pn. do pt. w godzinach od 8:00 - 16:00.

e-mail: sklep@alva.com.pl

tel.: +48 71 334 65 20



OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Dane Kupujacego: Dane Sprzedajacego:
IMig i NAZWISKO: e Alva Sp. z o.0.

AreS: e e ul. Miedzyleska 2-4
KOd pOCZtOWY | MIASTO: oot 50-514 Wroctaw
Adres e-mail: s sklep@alva.com.pl
Nrtelefonu: s +48 71 334 65 20
NrzamOWIENIa: et NIP: 8992477582

Nr paragonu lub faktury: e eaens REGON: 932918707

Oswiadczam, ze zgodnie z Ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Dz.U.2014.827., odstepuje od
umowy kupna (nr zaméwienia wskazany powyzej).

OSWIADCZAM, ZE ZWRACAM OTRZYMANE W DNIU ......coveereeeeeeeeessssssassesenns NASTEPUJACE TOWARY:

Nazwa towaru llo$¢ zwracana | Cena brutto Uwagi Kupujacego

PROSZE O ZWROT NALEZNOSCI W ZWIAZKU Z ODSTAPIENIEM OD UMOWY ZAWARTE] NA ODLEGLOSC,
NA RACHUNEK BANKOWY O NR:

(Yo R =T b= TavN = ol a 18] o] U 1S OO OUSUROPRROT
AAres POSIAACZA FACHUNKUE ....cuiiiiieiirtetee ettt ettt bbbttt st bbbt e b et s b b e st e et sebeseneenesenens
OSWIADCZAM, ZE ZWROTU DOKONUJE (wtasciwe zaznaczyc):

0O bez podania przyczyny

0O z podaniem przyczyny

krétki opis przyczyny zwrotu towaru

data i podpis Kupujacego

O Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu rozpatrzenia niniejszego O$wiadczenia i spetnienia lub odrzucenia
roszczen Kupujacego, zgodnie z Ustawg z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z
pbdzniejszymi zmianami). Wiem, ze brak wyrazenia tej zgody skutkuje brakiem rozpatrzenia niniejszego dokumentu.




